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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Geltungsbereich

Fur unsere Lieferungen und Leistungen gelten ausschlieBlich unsere
Verkaufsbedingungen. Entgegenstehende oder von unseren Verkaufs-
bedingungen abweichende Bedingungen des Bestellers erkennen wir nicht
an, es sei denn, wir hatten ausdriicklich und schriftlich Ihrer Geltung
zugestimmt. Unsere Verkaufsbedingungen gelten auch dann, wenn wir in
Kenntnis entgegenstehender oder von unseren Verkaufsbedingungen
abweichenden Bedingungen des Bestellers die Lieferung und Leistung an
den Besteller vorbehaltlos ausfiihren. Sofern die Einkaufsbedingungen des
Bestellers schriftlich vereinbart sein sollten, gelten diese zu unseren
Allgemeinen Geschéftsbedingungen erganzend.

Angebot und Angebotsunterlagen

Unsere Angebote sind, soweit nicht anders in der schriftichen
Auftragsbestatigung bestimmt, freibleibend. Die zu dem Angebot gehdrigen
Unterlagen, wie z.B. Kostenvoranschlage, Abbildungen, Zeichnungen,
Maf- und Gewichtsangaben sind nur annéhernd mafRgebend und wir
behalten uns alle Eigentums- und Urheberrechte vor. Ferner dirfen diese
Unterlagen Dritten nicht zugénglich gemacht werden. Dies gilt
insbesondere fiir solche schriftichen Unterlagen, die als "vertraulich"
bezeichnet wurden.

Lieferumfang

Fir den Umfang der Lieferungen und Leistungen ist ausschlief3lich unsere
schriftliche Auftragsbestatigung magebend.

Die Lieferung erfolgt unter Beriicksichtigung der anerkannten Regeln der
Technik und nach unseren Werksnormen. Sie entspricht den zum
Zeitpunkt der Angebotsabgabe giltigen Vorschriften fur Aufzige,
Forderanlagen, Lager- und Fordertechnik.

Die fur den Einbau nétigen Anzeigeunterlagen zur behordlichen Abnahme
des maschinellen Teils der Anlage sowie Betriebsanleitungen werden von
uns zur Verfigung gestellt. Fertigungszeichnungen gehéren nicht zum
Lieferumfang.

Der Besteller hat rechtzeitig bauliche und gegebenenfalls andere
Genehmigungen einzuholen, die behordliche Abnahme der Anlage zu
beantragen und die Kosten fur diese zu tragen. Es ist Sache des
Bestellers, sich Kenntnis von den fir den Betrieb von Aufziigen,
Forderanlagen, Lager- und Fordertechnik sowie deren jeweiligen
Komponenten, jeweils geltenden gesetzlichen Bestimmungen zu
beschaffen. Auflagen der Genehmigungsbehérden werden nur
beruicksichtigt, wenn sie uns rechtzeitig bekanntgegeben und von uns
schriftlich bestatigt wurden.

Teillieferungen sind zuléssig und kénnen gesondert in Rechnung gestellt
werden.

Lieferzeit

Die Lieferzeit beginnt mit dem Datum der Auftragsbestatigung, jedoch nicht
vor Klarung und Genehmigung des Bestellers beziglich aller fiir die
Ausfiihrung erforderlichen Einzelheiten und Zeichnungen sowie Vorliegen
behérdlicher Genehmigungen und Eingang vereinbarter Anzahlungen.
Lieferfristen verlangern sich um den Zeitraum, um den der Besteller mit
seinen Verpflichtungen aus diesen oder anderen Abschliissen in Verzug
ist. Die Lieferfrist gilt als von uns eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf der
Liefergegenstand versandbereit ist oder unser Werk verlassen hat.

Die Lieferfrist verlangert sich angemessen bei Eintritt htherer Gewalt oder
anderer  unvorhersehbarer  Ereignisse, die auBerhalb unseres
unmittelbaren EinfluBbereiches liegen, gleichgiltig, ob sie in unserem
Werk oder bei Vorlieferanten eintreten. Die vorbezeichneten Umstéande
sind auch dann nicht von uns zu vertreten, wenn sie wahrend eines
Verzuges entstehen. Beginn und Ende derartiger Hindernisse werden wir
in wichtigen Fallen dem Besteller baldmdglichst mitteilen. Wird aufgrund
hoherer Gewalt oder anderer unvorhersehbarer Ereignisse die Lieferung
oder Leistung dauerhaft unméglich oder unzumutbar, werden wir endgliltig
von der Leistungspflicht befreit.

Geraten wir aus Griinden, die wir zu vertreten haben, in Lieferverzug, so ist
der Besteller berechtigt, uns eine angemessene Nachfrist mit
Ablehnungsandrohung zu setzen. Sollten wir die Nachfrist fruchtlos
verstreichen lassen, ist der Besteller berechtigt, insoweit von dem Vertrag
zuriickzutreten, als wir uns im Verzug befinden. Weitergehende Anspriiche
sind vorbehaltlich Ziffer 11 ausgeschlossen, soweit es sich nicht um ein
kaufmannisches Fixgeschéft handelt.

Versand und Gefahriibergang

Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, bestimmen wir Versandart,
Versandweg sowie Spediteur oder Frachtfihrer. Mit der Versendung der
Ware geht die Gefahr auf den Besteller tiber, und zwar auch dann, wenn
Teillieferungen erfolgen oder wir noch andere Leistungen wie z.B. die
Montage tbernommen haben ("EXW" gem. INCOTERMS i. d. n. F.).
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Soweit auch der Transport zum innerbetrieblichen Aufstellungsort von uns
in der Auftragsbestatigung zugesagt wurde, hat der Besteller alle
raumlichen und technischen Voraussetzungen hierzu rechtzeitig
vorzubereiten.

Der Gefahriibergang bei Ersatzteilen oder Teilelieferungen erfolgt ebenfalls
ab Werk ("EXW" gem. INCOTERMS i. d. n. F.). Transport- und alle
sonstigen Verpackungen nach Maf3gabe der Verpackungsverordnung
werden, bis auf Paletten, nicht zurickgenommen. Der Besteller ist
verpflichtet, fir eine Entsorgung der Verpackung auf eigene Kosten zu
sorgen.

Montageleistungen

Sofern Montage vereinbart ist, stellen wir fachkundiges Montagepersonal
mit erforderlichem Werkzeug. Von Seiten des Bestellers missen die
Bauarbeiten sowie raumlichen und technischen Voraussetzungen so weit
fortgeschritten sein, dal® die Montage an Wochentagen zu den (blichen
Arbeitszeiten ungehindert und ziigig durchgefiihrt werden kann. Werden
Uberstunden aufgrund gegenseitiger Vereinbarung geleistet, so erhéht sich
die Auftragssumme entsprechend den tariflichen Zuschlagen. Das bei den
Umbauarbeiten frei werdende Material verbleibt im Eigentum des
Bestellers, jedoch sind wir bereit, dieses im Auftrag des Bestellers zu
entsorgen. Muss die Montage wegen Bauverzégerung unterbrochen
werden oder verzogert sich die Beendigung der Arbeiten infolge
verspéteter behordlicher Abnahme ohne unser Verschulden, so tragt der
Besteller die sich daraus ergebenden Mehrkosten und Schaden.

In der in unserem Angebot genannten oder beigefiigten
"Leistungsabgrenzung (Bauseitige Leistungen fiir Aufziige)" sind
Leistungen und Arbeiten vor Montagebeginn, wahrend der Montage und
zur Sicherstellung einer méangelfreien TUV-Abnahme genannt. Diese
Leistungen und Arbeiten sind zu gewahrleisten.

Fir Montagefristen und -termine gilt das in Ziffer 4 Gesagte entsprechend.

Ubergabe und Abnahme

Fertigstellung, Abnahme und Inbetriebnahme von Anlagen fallen zeitlich
nicht immer zusammen. Die Anlagen sind fertiggestellt, auch wenn sie
wegen Strommangels, unfertiger Geb&ude und dergleichen nicht
abgenommen und benutzt werden kdnnen. Werden Beanstandungen der
Behorde, der Energieversorgung oder des Bestellers vorgebracht, ohne
dass der Betrieb der Anlage verhindert wird, sind Verschiebungen der
Zahlungstermine ausgeschlossen.

Sofern wir die Montage der Anlage durchfiihren, wird diese nach erfolgter
Montage unmittelbar Ubergeben. Der Besteller hat die Anlage nach
Anzeige binnen 12 Werktagen nach der Durchfilhrung der gesetzlich
veranlassten Abnahme seinerseits abzunehmen; andernfalls gilt die
Anlage mit der erfolgten gesetzlichen Abnahme als abgenommen. Die
Abnahme kann von dem Besteller nicht wegen Beanstandungen
verweigert werden, die die Funktionsféhigkeit der Anlage nicht wesentlich
beeintrachtigen. Durch Nutzung / Inbetriebnahme gilt die Anlage ebenfalls
als abgenommen.

Preise und Zahlungsbedingungen

Es gelten die am jeweiligen Tag der Lieferung geltenden Netto-
Verkaufspreise zuzuglich der im Zeitpunkt der Lieferung geltenden
gesetzlichen Mehrwertsteuer. Alle Preise verstehen sich, sofern nicht
anders in der Auftragsbestatigung bestimmt, fir Lieferungen, Ersatzteile-
und Teilelieferungen fir das In- und Ausland, ohne Verpackung "ab Werk"
("EXW"-INCOTERMS i. d. n. F.).

Alle Zahlungen einschlieBlich vereinbarter Anzahlungen sind bar sofort
nach Erhalt der Rechnung oder Zahlungsaufforderung ohne jeden Abzug
frei unserer Zahlstelle zu leisten. Die Zahlungspflicht ist erst erfillt, wenn
wir den vollen Rechnungsbetrag zur freien Verfigung erhalten haben. Der
Abzug von Skonto bedarf einer besonderen schriftlichen Vereinbarung.

Kommt der Besteller in Zahlungsverzug, so sind wir, unter Vorbehalt
unserer anderen Rechte, berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von bis zu
8 % p.a. Uber dem jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank zu
fordern. Bei Verbrauchergeschaften betragen die Verzugszinsen 5 % p.a.
uber dem jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank. Falls wir in
der Lage sind, einen hoéheren Verzugsschaden nachzuweisen, sind wir
berechtigt, diesen geltend zu machen.

Nach entsprechender schriftlicher Vorankindigung gegentber dem
Besteller behalten wir uns bei Zahlungsverzug zudem die Unterbrechung
der geschuldeten Arbeiten und / oder die Zuriickbehaltung weiterer
Lieferungen ebenso vor, wie noch ausstehende Lieferungen und
Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung
auszufiihren. Auch kénnen wir eine Weiterverauf3erung und —verarbeitung
der gelieferten Ware untersagen und deren Rickgabe auf Kosten des
Bestellers verlangen. Wir haben zur Absicherung unserer Forderungen
jederzeit Anspruch auf ubliche Sicherheiten, auch wenn unsere
Forderungen bedingt oder befristet sind.
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Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrechte stehen dem Besteller nur zu,
wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt oder schriftlich von
uns unstreitig gestellt oder anerkannt worden sind.

Eigentumsvorbehalt

Alle gelieferten Waren bleiben unser Eigentum (Vorbehaltsware) bis zur
Erfullung samtlicher, auch kinftiger, im Zusammenhang mit dem
Kaufgegenstand entstehender Forderungen, insbesondere auch der
jeweiligen Saldoforderungen, die uns gleich aus welchem Rechtsgrund,
zustehen. Bis dahin hat der Besteller unmittelbar nach Gefahriibergang
den Liefergegenstand pfleglich zu behandeln, gegen Feuer-, Diebstahl-,
und Wasserschaden zu versichern. Dies gilt auch, wenn Zahlungen auf
besonders bezeichnete Forderungen geleistet werden.

Bei Verbindung der Vorbehaltsware durch den Besteller mit beweglichen
Sachen steht uns das Miteigentum an der neuen Sache zu im Verhaltnis
des Rechnungswertes der Vorbehaltsware zum Rechnungswert der
anderen Gegenstande. Erlischt unser Eigentum durch Verbindung mit
einem Grundstiick oder Gebaude, stehen uns, neben den vertraglichen
und gesetzlichen Anspriichen gegen den Besteller, samtliche daraus
entstehenden Anspriiche gegen den Eigentiimer zu.

Der Besteller darf die Vorbehaltsware nur im ordentlichen Geschaftsgang
und solange er nicht im Verzug ist, verauflern, jedoch mit der Mal3gabe,
dass die Forderungen aus der WeiterveraufRerung gemaf? nachfolgenden
Absatzen auf uns Ubergehen. Zu anderen Verfugungen uber die
Vorbehaltsware ist er nicht berechtigt.

Die Forderungen des Bestellers aus der WeiterverauRBerung der
Vorbehaltsware oder aus Verwendung im Rahmen eines Werk- oder
Werklieferungsvertrages werden bereits jetzt an uns abgetreten.

Der Besteller ist berechtigt, Forderungen aus der VerduBerung oder
Verwendung geméaR vorstehendem Abschnitt bis zu unserem jederzeitigen
Widerruf einzuziehen. Zur Abtretung der Forderung ist der Besteller in
keinem Fall befugt. Auf unser Verlangen ist der Besteller verpflichtet, seine
Abnehmer sofort von der Abtretung an uns zu unterrichten und uns die zur
Einziehung erforderlichen Auskinfte und Unterlagen zu geben.

Wir sind zur Riucknahme der Vorbehaltsware berechtigt, wenn der
Besteller mit einer ihm obliegenden Vertragspflicht in Verzug ist, bei
Zahlungseinstellung, Vergleichs- oder Insolvenzantrag Uber das Vermdgen
des Bestellers oder wenn begriindete Zweifel an seiner Zahlungs- oder
Kreditfahigkeit bestehen. In der Zuriicknahme der Vorbehaltsware durch
uns liegt kein Rucktritt vom Vertrag.

Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des
Bestellers insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert unserer
Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 20 % ubersteigt.
Die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt ausschlie3lich uns.

Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Besteller diesen
sofort auf unsere Eigentumsrechte hinzuweisen, uns unverzuglich
schriftlich zu benachrichtigen und alle sachdienlichen Informationen und
Unterlagen zu tibergeben.

Gewabhrleistung

Wir leisten dafiir Gewahr, dass unsere Liefergegenstande im Zeitpunkt des
Gefahriuibergangs frei von Material- und Herstellungsméangeln sind, die den
Wert oder die Tauglichkeit der Ware erheblich mindern, sowie
gegebenenfalls von uns ausdriicklich zugesicherte Eigenschaften
besitzen. Bei  KoordinierungsmaBnahmen  erstreckt  sich  die
Gewabhrleistung nur auf von uns gelieferte Neuteile. Von uns
herausgegebene technische Daten, Spezifikationen oder
Qualitatsbeschreibungen stellen keine Zusicherungen dar, es sei denn, sie
sind ausdruicklich als solche von uns schriftlich bestétigt worden.

Werden (ber den Kraftbedarf oder die Leistung von uns bestimmte
Angaben gemacht, so gelten diese noch als erfiillt, wenn der Kraftbedarf
um nicht mehr als 20 % Uberschritten und die Leistung um nicht mehr als
20 % unterschritten wird. Die von uns angegebenen Geschwindigkeiten
erstrecken sich beziiglich Aufzugsanlagen nicht auf die Anfahr- und
Einfahrwege. Geringe  Abweichungen von den angegebenen
Nenngeschwindigkeiten sind bis zu +/- 10 % zulassig. Fur die Folgen
ungenauer Angaben Uber die elektrischen Anschlussbedingungen sowie
fir etwaige Beanstandungen, die sich aus Rickwirkungen des
Anlaufstromes in das Netz ergeben, treten wir nicht ein.

Sollte gemaR Ziffer 10.1. ein uns vom Besteller schriftlich und unverzuglich
mitgeteilter und nachweisbarer Gewahrleistungsfall vorliegen, erfolgt nach
unserer Wahl binnen angemessener Frist eine kostenlose Nachbesserung
oder Ersatzlieferung. Ausgetauschte Teile werden unser Eigentum. Im Fall
der Mangelbeseitigung und der Ersatzlieferung tragen wir nur die zum
Zweck der Méngelbeseitigung erforderlichen Materialkosten. Fir die
Ersatzlieferung oder die Ausbesserung wird in gleicher Weise Gewahr
geleistet wie fur den Liefergegenstand, jedoch nicht langer als 6 Monate
nach Ablauf der Gewahrleistungszeit fiir den Liefergegenstand.

Schlégt die Nachbesserung auch innerhalb einer vom Besteller schriftlich
gesetzten Nachfrist fehl, ist der Besteller berechtigt, entweder die
Rickgangigmachung des Vertrages oder eine angemessene Minderung
des Kaufpreises zu verlangen.

Die Gewabhrleistungsfrist betragt bei Ersatzteilen und Teillieferungen
12 Monate ab Gefahriibergang. Bei Anlagen betragt die Gewahrleistungs-
pflicht 24 Monate ab Inbetriebnahme. Verzdgert sich bei Anlagen die
Montage oder die Inbetriebnahme ohne unser Verschulden um mehr als 4
Wochen, erlischt die Gewahrleistung spéatestens 24 Monate nach dem
vereinbarten Fertigstellungstermin.

Werden Teile oder eine Anlage nicht von uns montiert oder installiert,
setzen die Gewahrleistungsanspriiche den Nachweis der ordnungs-
gemaRen Montage und Installation voraus. Die Gewahrleistung und
Haftung fiir jegliche Schaden entfallt, wenn der Liefergegenstand durch
den Besteller oder Dritte veréndert, unsachgemaf? montiert, installiert,
gewartet, repariert, benutzt oder Umgebungsbedingungen ausgesetzt wird,
die nicht unseren Montagebedingungen entsprechen, es sei denn der
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Besteller weist nach, dass diese Umstande nicht ursachlich fur den
gerligten Mangel sind.

Ergibt die Uberprifung einer Méangelanzeige, daR ein Gewahrleistungsfall
nicht vorliegt, werden die Kosten unserer Uberpriifung und Reparatur zu
unseren jeweils glltigen Preisen berechnet.

Weitergehende Rechte als unter Ziffer 10.1. bis 10.4. stehen dem Besteller
vorbehaltlich nachstehender Ziffer 11 nicht zu.

Haftung

Zum Ersatz von Schéaden, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind wir nur
verpflichtet, soweit (a) der Schaden auf grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz
von uns beruht; oder (b) der Schaden auf das Fehlen einer von uns
schriftlich zugesicherten Eigenschaft zuriickzufuhren ist; oder (c) wir eine
vertragswesentliche Pflicht (Kardinalpflicht) schuldhaft in einer das
Erreichen des Vertragszwecks gefahrdenden Weise verletzt haben; oder
(d) das Produkthaftungsgesetz eine zwingende Haftung vorsieht; oder (e)
der Schaden auf einen von uns grob verschuldeten Fall von Verzug,
Unvermdgen oder Unmdglichkeit zurtickzufuhren ist.

Soweit wir gemal Absatz 1 dem Grunde nach haften, beschranken wir
unsere Haftung der Hohe nach fir Personen-, Sach-, und reine
Vermdgensschaden auf Euro 1,0 Mio. je Schadensfall und Jahr.

Jede Haftung ist auf solche typischen Schéaden beschrénkt, deren Eintritt
wir nach den uns im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses bekannten
Umstanden verniinftigerweise vorhersehen konnten.

Keine Haftung besteht fiir mittelbare Schaden, Mangelfolgeschéden oder
entgangenen Gewinn, sofern diese nicht auf der Verletzung von
Hauptleistungspflichten beruht oder die Haftung nicht durch grobes
Verschulden oder das Fehlen einer zugesicherten Eigenschaft begrindet
wird.

Soweit in den vorstehenden Ziffern 11.1. und 11.2. nicht Abweichendes
festgelegt ist, ist eine weitergehende Haftung von uns, gleich aus welchem
Rechtsgrund, ausgeschlossen.

Soweit Schadensersatzanspriiche nach den vorstehenden Ziffern
ausgeschlossen oder eingeschréankt sind, umfafl3t dieser Ausschlu® bzw.
diese Beschrankung auch Anspriiche aus unerlaubter Handlung sowie
Anspriiche gegen unsere Mitarbeiter und Beauftragten.

Rucktritt

Im Falle der Stornierung des Vertrages durch den Besteller sind wir
berechtigt, wahlweise eine Stornierungsgebiihr von 8 % (zuziglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer) der vereinbarten Nettoauftragssumme zu
verlangen oder hohere Kosten nachzuweisen.

SchluBbestimmungen

Erweist sich eine Bestimmung dieses Vertrages als unwirksam, so beriihrt
dies die Wirksamkeit der (ibrigen Bestimmungen des Vertrages nicht.

Jede Anderung des urspriinglich abgeschlossenen Vertrages bedarf
ebenso der Schriftform wie die Aufhebung des Schriftformerfordernisses.

Dieser Vertrag unterliegt dem materiellen Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Die Haager Einheitlichen Kaufgesetze und das Einheitliche
UN-Kaufrecht werden ausgeschlossen.

Soweit der Kunde Vollkaufmann, juristische Person, juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein offentlich-rechtliches Sondervermdgen ist,
wird, vorbehaltlich eines abweichenden ausschlieRlichen Gerichtsstandes,
fir alle Rechtsstreitigkeiten aus oder in Zusammenhang mit diesem
Vertrag als Gerichtsstand der des Verwenders vereinbart. Wir bleiben
jedoch zur Erhebung einer Klage oder der Einleitung sonstiger
gerichtlicher Verfahren am allgemeinen Gerichtsstand bzw. Sitz des
Bestellers berechtigt.

Stand 08/2012



